ПРОГРАММА ВСТУПИТЕЛЬНЫХ ИСПЫТАНИЙ 

В МАГИСТРАТУРУ ПО НАПРАВЛЕНИЮ 
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Вопросы для подготовки к вступительному экзамену 

в магистратуру ИГЭУ по направлению «Менеджмент»
(заочное обучение)
1. Методологические основы менеджмента

2. Основные понятия теории управления

3. Научные школы в менеджменте первой половины ХХ века: школа научного менеджмента, классическая административная школа, школа человеческих отношений
4. Основные идеи Ф. Тейлора

5. Основные идеи А. Файоля

6. Менеджмент второй половины ХХ века

7. Парадигмы менеджмента

8. Традиционная парадигма менеджмента

9. Инновационная парадигма менеджмента

10. Классификация систем по Р. Акоффу

11. Системы и системные модели в менеджменте

12. Объекты менеджмента

13. Организационно-правовые формы согласно Гражданскому Кодексу РФ

14. Структурная иерархия организаций

15. Стадии жизни организации

16. Субъекты менеджмента

17. Линейные и функциональные менеджеры

18.  Методы менеджмента

19. Внешняя и внутренняя среда организации

20. Подходы к управлению организацией: системный, ситуационный, процессный, 

21.  Этика менеджмента

22.  Корпоративная культура: концепции и модели
23. Внутренние переменные организации: цели, технология, структура, задачи, персонал

24. Формирование цели
25. Функции менеджмента

26. Планирование как функция менеджмента
27. Организация как функция менеджмента

28. Классификация структур управления. Анализ достоинств и недостатков различных типов структур 
29.  Департаментализация. 

30. Уровни управления. Скалярная цепь

31. Формирование взаимоотношений полномочий

32. Типология полномочий

33.  Производственная структура организации 

34.  Контроль как функция менеджмента

35.  Подготовка и принятие решений как функция менеджмента. Типология управленческих решений

36.  Коммуникация как функция менеджмента. Типология коммуникаций

37. Мотивация как функция менеджмента. 
38. Содержательные и процессуальные теории мотивации

39. Формальная организация и неформальные группы
40. Виды и источники конфликтов в организации
41.  Управление конфликтами
42.  Власть и партнерство
43.  Стили руководства

44.   Эффективность менеджмента

45.  Количественные методы оценки эффективности менеджмента

46. Современные методы менеджмента: реинжиниринг, аутсорсинг, проектное управление

47. Современные методы управления качеством
48. Современные методы менеджмента: ЕRР – системы
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